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KVINNO-, TJEJ- OCH BROTTSOFFERJOUR

Verksamhesberattelse 2023

FREEZONEN FOR VALDSUTSATTA

Freezonen har sedan 1991
stottat over 11 000 kvinnor och flickor



Tack vare ditt stod kan vi gora skillnad
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Freezonen, kvinno-,tjej- och brottsofferjour
innehar 90 konto och granskas av
Svensk Insamlingskontroll



Stod till utsatta sedan 1991

Freezonen kvinno-, tjej- och brottsofferjour ar en ideell och partipolitiskt obunden
organisation som grundades 1991 och ar den storsta kombinerade jouren i Sverige. Vi
verkar for att 6ka kunskapen om mans vald mot kvinnor och vald mot sarskilt sarbara
grupper i samhallet, sa som hedersvaldsutsatta. Som kombinerad verksamhet har vi unik
och bred kompetens i att stotta personer som ar utsatta for brott.

Sedan starten for 33 ar sen har jouren stottat tusentals kvinnor och flickor och man och
pojkar. Freezonen ar en samhallsbarande aktor for stéd och hjalp till personer som ar
utsatta foér nagon typ av vald och brott lokalt i Simrishamn, Sjobo, Skurup, Ystad och
Tomelilla och nationellt i hela landet.

Genom den Oppna mottagningen och mobila stodbussen ger vi stdd pa plats i sydostra
Skanes fem kommuner och genom telefon, stodchatten.se och juristchatten.se stottar vi
utsatta nationellt. Vi arbetar aven med opinionsbildning och deltar aktivt i olika natverk och
verkar for ett samhalle fri fran vald.

Var stodverksamhet drivs av anstallda och volontarer med hégre utbildning inom det
sociala omradet och alla har en gedigen kunskap om vald och dess konsekvenser.

Vi ser, vi lyssnar och vi tror pa de som vander sig till oss.

Jouren erbjuder starkande och motiverande samtal samt hjalp med olika kontakter, sa som
socialtjanst, polis, skatteverket, sjukvarden eller andra myndigheter. Freezonens
stodverksamhet har sarskild kompetens i vald i nara relationer. Jouren tillhandahaller stéd
vid domstol vid Ystads tingsratt.

Till de som ar utsatta eller har varit utsatt for nagon typ av vald i ndra relationer,
hedersvald, bedragerier eller annat brott erbjuds:

e Stod/motiverande samtal

e Vagledning och hjalp med kontakt till myndigheter kopplat till brottsutsatthet

e Riskbedémning hedersvald, PATRIARK V2

¢ Riskbeddmning partnervald SARA V3

e Stod kring vad det innebar att gora en polisanmalan

e Stod till vittnen och anhériga

¢ Information och stod fore, under och efter rattsprocessen

e Rad, stod av jurister, advokater som ar volontarer och bemannar juristchatten.se

Foreningen, anstallda och volontarer

Under 2023 bestod jouren av en verksamhetschef och en stédsamordnare pa heltid och 4
personer som var tim/projektanstalld pa mindre an en halvtid sammanlagd.
Jouren hade 38 aktiva volontdrer, styrelsen inkluderad.



Styrelsens arbete

Arsmotet holls den 27 februari 2023. Arbetet har varit fokuserat pa forebyggande och
stottande atgdrder. Styrelsen har haft tre styrelsemdte och ett konstituerande méte.

Lisbeth Sundén Andersson, Ordférande
Carina Hagg, Vice ordférande

Kerstin Pahlsson, styrelseledamot
Christina Nyrén, styrelseledamot
Ann-Charlotte Térnblom, styrelseledamot

Kompetenshojning

Under dret deltog medarbetarna pa SARA V3 (partnervald) och PATRIARK V2
(hedersrelaterat vald) hos Henrik Belfrage professor i kriminologi. Personal har avslutat
studier i grundlaggande psykoterapeut utbildning med kognitiv beteendeterapi Steg 1
(ackrediterat sfKBT) samt Mans vald mot kvinnor vid NCK vid (Uppsala Universitet).
Freezonen har genomfort tva grundutbildningar for nya volontarer och fyra
kompetenshojande utbildningar. Stédpersoner har haft regelbunden handledning en
gang per manad av Anna Pardro Leg psykolog, Leg psykoterapeut KBT, handledare och
larare, specialist i klinisk psykologi.

Opinion #Flytta Forovaren

En central del i var paverkansarbete ar anvandningen av fotboja i samband med
kontaktforbud. Trots tillgangligheten sedan 2011 anvands den mojligheten sallan, endast
14 utfardade fotbojor av 2 500 kontaktférbud under 2021.

FREEZONEN UPPMANAR REGERINGEN;

ARBETA FOR ATT OKA ANVANDNINGEN AV ELEKTRONISK
OVERVAKNING | SAMBAND MED OVERTRADELSE AV
KONTAKTFORBUD.

UTRED MOJLIGHETEN AV SARSKILDA KVINNO- OCH BARNAFRIDS
DOMSTOLAR




Freezonen Stodverksamhet 2023

1560

Stodsamtal och
annan stodaktivitet

847

Individstod till kvinnor
unga /vuxna
kvinnor

413

stodkontakten
formedlade via polis

216

Moten via
Ooppna mottagningen

993

individer utsatta
for brott

756

kvinnor
som var/ar utsatta
for mans vald

412

stddchatten
och juristchatten

523

individstod
vid domstol



En kvinnas berattelse

Berattelse fran EN av 736 kvinnor som var utsatt for mans vald och som vi hade kontakt
med under 2023. Berattelsen ar avidentifierad och nagot andrad for att skydda
kvinnans identitet.

| januari 2021 forandrades mitt liv. Jag paborjade en utbildning i en annan stad an den
jag bodde i. Jag blev féralskad i en klasskamrat, skilde mig och hade snart ett
forhallande med klasskamraten, en man som jag snabbt sag som en sjélsfrande och
"den ratte”. Ganska snart insag jag att nagot inte var som det skulle med mannen. Han
hoppade av utbildningen, bérjade ta droger och flyttade snabbt in i min
studentlagenhet. Vart forhallande varade knappt fem manader men det blev fem
manader i en mardrém.

Snabbt forandrades hans humar. Ena stunden ville han att vi skulle gifta oss och skaffa
barn sa snabbt som mojligt, den andra blev hans 6gon plotsligt svarta och han kallade
mig fula ord. Han vaxlade humor otroligt snabbt och jag gick pa ta for att inte gora fel.
Han isolerade mig, bestamde nar jag skulle sova eller vara vaken och om jag fick
anvanda smink eller inte. Jag fick ga till skolan men det var allt. Han kunde skicka 50 sms
pa ett par timmar och dessa sms inneholl dmsom karlek och 6msom hat. Det fysiska
valdet kom snabbt, det var nog bara ett par veckor in i forhallandet. Han puttade, holl
hart, nép, bet, slog och sparkade. Han begransade min kontakt med nédra och kara. Han
ljog om precis allt. En dag i borjan av januari fick jag nog. Jag ringde polisen och sprang
fran min lagenhet nar han hade sparkat och slagit mig. Polisen tog honom med sig. |
samrad med familjen bestamdes att jag samma kvall skulle resa de ca 70 milen till mina
foraldrar. Jag insag att jag skulle bli tvungen att halla mig borta fran staden dar jag
studerat i ett halvar. Jag témde snabbt min lagenhet pa det viktigaste och akte.

Nere i Skane madde jag mycket daligt. Det var skam, skuld och radsla. Jag fick aka till
Ystad och sitta i videoférhor med polisen i staden jag flydde ifran. | samband med detta
fick jag kontakt med Freezonen i Ystad. Jag hade redan kontaktat 2 andra kvinnojourer
men det visade sig att Freezonen var ratt val for mig. Jag fick ett fantastiskt mottagande
och gick och pratade med samma kvinna under hela sommaren tills jag akte hem. Jag
kande mig lyssnad pa, bekraftad och forstod att allt vald inte var mitt fel. Jag fick verktyg
att anvanda i jobbiga stunder och ny kunskap om mans vald mot kvinnor. Kvinnan pa
Freezonen holl kontakten med mig nar jag reste hem. Vi bade skickade sms och ringde.
Hon var ett stort stod nar jag fick personlarm av polisen och aven infor rattegangen.

FOr mig ar hennes stod ovarderligt. Jag 6nskar att alla valdsutsatta kunde fa den hjalpen
och stodet som jag fick. Jag ar saker pa att hennes stod har gjort att jag lakt sa snabbt
som jag har gjort.



Stodverksamhet

STODSAMTAL, STARKANDE SAMTAL, KRISHANTERING
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STODARBETE
Under 2023 har Freezonens stodverksamhet bistatt 993 personer, varav 847 var unga
och vuxna kvinnor, 144 unga och vuxna man, och 2 icke-bindra personer.

Totalt har vi genomfort 1560 stodaktiviteter, bade genom telefon, chatt och genom
personlig mote pa vart kontor, stodbussen och videosamtal. Av det totala antal personer
kontaktades vi av 412 personer genom stodchatten.se och juristchatten.se.

Av de 847 kvinnor och flickor som sokte vart stdd hade 736 varit utsatta for olika former
av vald och hot fran man de hade nagon form av relation till. Dessa situationer
inkluderade sexuella trakasserier, hot och vald, misshandel, valdtakt, hedersrelaterat
vald och fértryck, samt manniskorov.216 kvinnor kontaktade oss genom juristchatten
med fragor kring vardnad i samband med vald.

534 utsatta personer har vi varit i kontakt med fran sydostra Skane. Av dessa
formedlade BOP (polisens brottsoffersamordnare) for syddstra Skane 413 personers
arende. 121 personer ( mestadels kvinnor och flickor) kontaktade oss direkt. 80
personer som kontaktade oss uppgav inte kommun, flertalet av personerna hade
skyddade identiteter.

Freezonens kombinerade jour dr den enda organisationen som tar emot samtal
fran BOP:s och erbjuder stod till utsatta i sydésra Skane.

Antal unika personer sydostra Skane 2023
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Media

Under aren medverkade vi vid nio tillfallen i reportage och publicerade
debatter med budskapet - Flytta fokus fran utsatta till valdsverkare. Vi lyfte
aven att den utsatta personen i nara relationer, som oftast ar en kvinna, skall fa
stdd och hjalp och inte behova fly #flyttaférévaren. Genom sociala medier har
vi under aren publicerat 72 inlagg som har natt 8,8 tn personer.

Skrivterapi och psykiskt valmaende

Reflekterande Skrivkurs under en termin pa Viskadalens Folkhogskola.

Sedan 2018 genomfér Freezonen Reflekterande Skrivande for utsatta. Sedan
pandemin (2020) har vi erbjudit kursen digitalt i samarbete med Viskadalens
Folkhdgskola.

Varen 2023 genomforde vi aterigen en mycket lyckad kurs med 21 deltagare. Kursen
ar ursprungligen utvecklad av Susanna Udvardi och Emelie Hill Dittmer och under
aren har vidareutvecklats av Susanna. Kursen syftar till att stotta och hjalpa
valdsutsatta att starka sig sjalva genom effektivt, uttrycksfullt skrivande och
gruppsamtal samt reflektioner. Metoden bygger pa James W. Pennebaker, professor i
psykologi arbete kring skrivandets helande kraft. Kursen innehaller kunskap om vald
och normaliseringsprocessen, expressivt skrivande, meditation och reflektioner.

Praktiska ovningar varvas med teori och gruppdiskussioner for att integrera nya
insikter och kunskap samt ge tid for reflektion. Vi ar mycket glada 6ver att kursen och
kursledarna Susanna Udvardi och My Selim har fatt hogsta betyg vid utvarderingen av
kursen.

Nagra citat fran deltagare;

“KUNSKAPEN OM TRAUMA OCH OVNINGAR VAR TILL STOR NYTTA ”

"JAG HAR FATT JOBBA | MIN TAKT | SKRIVPROCESSEN, TACK FOR DEN
GODA GUIDNINGEN OCH MEDITATIONERNA, JAG BEHOVDE DET”

" BAST AV ALLT ATT JAG HAR ANTLIGEN FORSTATT VARFOR JAG HAR MATT
SA DALIGT SA LANGE, OCH HAR PABORJAT MIN HEALING"



Valdsforebyggande arbete

Freezonens medarbetare ar aktiva i samhallsdebatten. | februari deltog vi i den
betydelsefulla konferensen "Det dédliga valdet" i Malmé. Vi deltog pa flera
skolarrangemang, bland annat i Skurup. 26/4/2023 arrangerade Freezonen ett valbesokt
seminarium som var riktad till yrkesutovare, med Over ett 40-tal socialsekreterare som
deltog fran hela landet. Seminariet holls bade fysiskt i Ystad och digitalt med Susanne
Gosenius fran Polis Region Syd. Hon presenterade fotbojan samt det prisbelénta arbetet
med Risk Reducerande Instanser (RRI)i samband med vald i nara relationer. Seminariet
lyfte fram Freezonens hjartefraga, #flytta féorévaren, som belyser mojligheten att beldgga
forovaren med elektronisk 6vervakning. Vi medverkande med egen utstallning pa
Jamstalld Skane 8 mars, som Lansstyrelsen Skane holl i vid Malmo Live, samt besokte
skolorna i SOSK under temadagar. Verksamhetscehfen medverkade i tvd ansedda poddar,
Morkertalet och Det handlar om Karlek.

Rebecca Lagh, Susanna Udvardi, Linn M. Hallen Carina Hagg, Vice ordférande Freezonen,
Camilla Waltersson Grénvall Socialtjanstminister,
Susanna Udvardi Verksamhetschef Freezonen vid

Vald i ndra relationer
Linn M Héllen och Rebecca Lagh

14/2 Skurups Nils Holgersson skola med
faltare, poisen, larare, En Skurup for alla
och Freezonen , till hoger, poddarna
verksamhetschefen medverkade i.



Rundabordssamtal med jamstalldhetsministern

Freezonen var inbjuden att delta i rundabordssamtal, dar var vice ordférande Carina Hagg
foretradde Freezonen. Samtalets fokus lag pa den viktiga fragan om hur man kan starka
arbetet mot mans vald motkvinnor. Inbjudare var Jamstalldhetsminister Paulina Brandberg,
som aven ledde samtalet.

FREEZONEN?
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~§ Arbetar for |
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liv utan vald

7:e aret ar vi med Poilisen, Faltarna och Réadda Barnen pa
Karleken ar fri veckan, My Selim Freezonen,

Rickard Magnusson Faltgruppen Ystad,

Bertil Ahnberg Radda Barnen

Carina Hagg, Viceordférande Freezonen inbjuden med andra
kvinnoorganisationer av Jamstalldhetsministern Pauline
Brandberg

Samverkan

Freezonen har fortsatt samarbetet med andra organisationer och myndigheter bade lokalt
och
nationellt. Vi tog ocksa emot flera studiebesok fran skolor, organisationer och foretag.

e Vald i nara relation-gruppen i syddstra Skane (VINRG)

e NCH - deltar i nationella natverket mot hedersrelaterat vald och fortryck

¢ Skanes Brottsofferjourer

e Karleken ar fri i Ystad med Faltgruppen, Forsta Linjen och Radda Barnen

e Lansstyrelsen Skane arbete mot mans vald mot kvinnor

e Ett Jamstallt Skane, utstdllning och samverkan Internationella kvinnodagen den 8 mars
e Sverige Kvinnoorganisationer

e Nobel21 pa den Internationella Brottsofferdagen

For sjunde aret i rad var vi en aktiv partner i"Karleken ar Fri” veckan i Ystad. Eftersom
vi har haft mycket stort tryck pa stédverksamheten har vi dragit ner pa foérelasningar
och till viss man ocksa pa opinionsarbete, men vi har anda kunnat bidra i den
offentliga debatten bade i lokal- och riksmedia.



Forebyggande arbete #Free Att Leva

Freezonen genomférde projektet #Free Att Leva finansierad av Sparbanken
Skane under 2022-23.

Vi har mott uppemot 1700 ungdomar i hogstadiets alla arskurser med syfte att
arbeta forebyggande, och minska vald i ungas relationer, motverka mobbing och
minska psykiskt lidande. Tack vare var narvaro i skolorna kunde vi méta
ungdomar som mar daligt. Projektet bidrog till att framjat Agenda 2030 malen:
Mal 3, Halsa och valbefinnande, Mal 5 Jamstadlldhet, dar vi genom projektet lyfter
fram fickor och kvinnors ratt till ett halsosamt liv och verkar for alla manniskors
valbefinnande, Mal 10 Minskad ojamlikhet, dar sarskilt minska klyftorna mellan
individer och grupper, baserat pa bland annat kon, alder, etnicitet och ekonomisk
och social status berors, genom att lara sig schyssta relationer och arbeta mot
mobbing och vald, Mal 16. Fredliga och Inkluderande samhallen bland annat -
som Free Att Leva projektet bidrar till. Mer information www.freezonen.se




Frihet fran vald ar en grundldaggande mansklig
rattighet. Men manga har inte den rattigheten...

Under 2023 har Freezonen stottat 993 personer som har upplevt vald. Freezonen ar en
stodverksamhet som bedrivs av anstalld personal och ideellt engagerade volontarer, alla med
relevant bakgrund och en omfattande kunskap kring vald och dess konsekvenser. Med en Iag
troskel, stor tillganglighet och olika typer av stodfunktioner nar vi ut till utsatta i sydostra
Skanes fem kommuner: Simrishamn, Sjébo, Skurup, Tomelilla och Ystad. Gang pa gang far vi
hora att vi gor en avgorande skillnad for de vi moter.

Dessvarre har antalet stodstkande okat for varje ar de senaste fem aren och det att kunna
fortsatta erbjuda stod av hog kvalitet med en minimal personalstyrka ar en standig utmaning.
Vi staller oss ofta fragan: hur lange finns vi kvar?

Pa grund av minskat stod fran sydostra Skanes fem kommuner, ar nu verksamheten ater i ett
kritiskt 1age. De senaste fem aren har de kommunala bidragen minskat fran lite éver en
miljon kronor till sexhundra tusen kronor (se tabell nedan). Freezonen har under flera ar
ansokt om 320 000 kronor fran respektive kommun, vilket inte har hérsammats med en
hanvisning till ett avtal fran 2014, med undantag fran Ystads kommun.

Det ma vara skamligt att prata om pengar i detta sammanhang, men var stodverksamhet ar
inte bara livsavgorande pa individniva utan bidrar dven i langden till ekonomiska vinster pa
samhallsniva. Manga av de vi hjalper kan efter en tid aterga till sina arbeten, i stallet for att
forbli sjukskrivna. Det genererar skatteintakter. | vart férebyggande arbete och i de projekt vi
driver bidrar vi aktivt till att informera om och upptacka utsatthet och vald, nagot som ocksa
besparar kommunerna pengar.

Vi arbetar dock aktivt med att forsoka hitta ytterligare bidragsgivare och finansiarer och
forhoppningen ar att astadkomma en resultatférbattring under 2024. Tips mottages
tacksamt! Se nedan bidrag fran kommunerna i syddstra Skane, angiven i tusen kronor.

2019 2020 2021 2022 2023
Simrishamn 95 0 109 80 75
Skurup 218 218 97 97 97
Sjébo 218 95 95 95 95
Tomelilla 218 218 218 218 o*
Ystad 218 218 218+75 218 218+55

*Freezonen kom in for sent med ansokan.



Freezonens vision ar att sakerstalla en trygg och free tillvaro for alla i samhallet.

Jag vill slutligen lyfta fram tre krav fran Unizon, en av de tre riksorganisationer som
Freezonen ar medlem i:

"Regering, kommuner och regioner maste definiera jourernas verksamhet som
samhallsviktiga verksamheter. De som arbetar pa jour har ett samhallsbarande yrke.”

"Permanenta statsbidrag till kvinnojourer, tjej- och ungdomsjourer som battre kommer
valdsutsatta kvinnor och barn till del. Vi vill se organisationsbidrag i stéllet fér
verksamhetsbidrag, samt ett enklare ansékningsférfarande.”

"Mans vald mot kvinnor ska inte vara en vinstaffar. Framja samarbete mellan offentliga
aktorer och jourer genom exempelvis IOP - Idéburet Offentligt Partnerskap.”

Jag tackar innerligen alla som pa nagot satt har stottat Freezonen under 2023.
Ni som har gett ert engagemang, er tid och bidrag. Stor tack!
Freezonens arbete hade inte varit mgjligt utan er.

Susanna Udvardi
Verksamhetschef Freezonen, kvinno- tjej- och brottsofferjour

Susanna Udvardi Verksamhetschef
Freezonen, kvinno-tjej-brottsofferjour



Vi vill tacka DIG
som under aren har gett 0ss
ditt engagemang, din tid,
gett en gava eller samverkat
med 0ss pa hagot satt

Freezonen, kvinno-tjej-
brottsofferjour.
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Tillsammans for ett samhalle

free fran vald

www.freezonen.se
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