FREEZONEN-

TJEJ- KVINNO -OCH BROTTSOFFERJOUR

Insamlingspolicy Freezonen Brottsoffer- och Kvinno/Tjejjouren

Syfte
Syftet med insamlingspolicyn ar att tydliggéra var hallning kring arbetet med insamling
samt att ge mojlighet till insyn i hur vi bedriver vart insamlingsarbete.

Inledning

Freezonen arbetar utifran grundprincipen om alla manniskors lika varde. Vi verkar for ett
samhalle fritt fran vald, samt att ge valdsutsatta en trygg punkt, ndgon som lyssnar pa
dem, stottar dem och star upp for dem.

Freezonen féljer Svensk Insamlingskontrolls regler fér insamling samt & medlem i Giva
Sverige och foljer Giva Sveriges kvalitetskod. Verksamhetsberéattelsen och
arsredovisningen ska vara lattillgangliga for givare och allménhet. Féreningen kan bedriva
insamling fran allménheten, féretag, stiftelser samt organisationer och kommuner och
aven ansoka om statliga bidrag fran olika myndigheter.

Fortroende

Givaren ska kunna ha fértroende for att insamlade medel anvands till avsedda andamal
och information kring insamlingar och &ndamal ska vara korrekt och saklig. Givaren ska
nar som helst kunna stélla fragor till Freezonen och férvanta sig att fa ett tillforlitligt svar.

| de fall Freezonen anvander sig av bilder i marknadsféringen sa tas alltid hansyn till att de
personer som finns pa bilden har godkant sin medverkan genom att skriva under en
blankett om godkdnnande. Om den som medverkar ar underarig sa inhamtas alltid
samtycke fran vardnadshavare.

Insamlingens dndamal

Insamlingar som gors av Freezonen gar till verksamheten i stort och anvands till att
finansiera de olika insatser vi gor i arbetet med att ge valdsutsatta hjalp och stéd och att
verka for ett samhalle fritt fran vald. Det kan férekomma att insamlingen vid nagot tillfalle
har ett specifikt &ndamal och da ska detta tydligt framga.

Redovisning

Freezonens insamlingsverksamhet ska mota de krav som Giva Sverige och Svensk
Insamlingskontroll stéller. Redovisning av insamlade medel samt kostnader sker i
verksamhetsberattelsen och arsredovisningen. Freezonen har auktoriserade revisorer som
granskar verksamheten och anvéndandet av de insamlade medlen.

Kapitalplacering

Féreningens kapital kan placeras i fonder som uppfyller etiska riktlinjer och inte omfattar
aktorer som bedriver verksamhet som star i strid med féreningens stadgar.
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Ansvar gentemot givaren

Freezonen ar beroende av givare for att kunna bedriva verksamhet. Det &r viktigt fér oss
att givaren kanner sig trygg med hur gavor kommer att anvandas sval som hur givarens
personuppgifter kommer att hanteras. Information kring hur gavorna anvands finns att hitta
i verksamhetsberattelsen samt arsredovisningen och givaren ar valkommen att kontakta
oss med fragor. Personuppgifter behandlas konfidentiellt och far inte delas med nagon
utomstaende. Om en givare vill vara anonym sa respekteras detta och om en givares
namn publiceras kravs ett medgivande fran givaren.

Vid gavor som overstiger 500 kr ska Freezonen pa lampligt satt tacka fér gavan och
darmed ge givaren en bekraftelse pa att gdvan mottagits.

Hantering av klagomal och anger av gava

Om en givare har nagra klagomal s beméts dessa alltid med vanlighet och respekt. Vid
ett klagomal gors en uppfdljning och sedan vidtas de atgarder som behdvs.

Om en givare angrar sin gava eller av annan anledning inte har méjlighet att fullfélja gavan
sa ska kontakt tas med givaren och en aterbetalning av gavan ske.

Klagomal och anger ska ha inkommit senast tva veckor efter att gavan ar gjord och
hanteras sa fort som méjligt.

Vid tvistefragor anvander Freezonen sig av juridisk expertis for att I6sa tvisten pa basta vis
och med respekt for de inblandade.

Nekande av gava

Vid gava fran privatperson, féretag eller organisation som inte delar Freezonens
grundlaggande varderingar eller pa annat vis bedéms kunna skada organisationen eller
organisationens rykte sa férbehaller Freezonen sig ratten att tacka nej till gavan.
Freezonen tar inte emot gavor fran organisationer som har sin verksamhet inom
pornografi- eller vapenindustrin, tobak- alkohol- eller spelbranschen, eller som medverkar i
andra oetiska eller olagliga verksamheter.

Gavor i form av vardepapper och fast egendom

Vid gava till Freezonen i form av vardepapper ska denna gava sa snart det ar mojligt
omséttas i kontanter. Utgangspunkten ar att Freezonen inte ska dga och forvalta denna
typ av gava langre &n vad som ar skaligt for att avyttra den.

Om gavan &r i form av fast egendom sa som l6sore eller fastighet ska avyttring av dessa
ska pa ett korrekt satt och hela processen ska dokumenteras. Om avyttrandes géller en
egendom ska detta ske pa ett satt som gor att Freezonen inte kan komma att drabbas av
ansvar for till exempel fastighetens skick efter avyttrandet.
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